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‘\ . La metodologia
1 internacional para
transformar una camara
empresarial en una
organizacion influyente,
sostenible y de alto

impacto.

Basado en la Educational
metodologia Business
UADEN Excellence™




¢ POR QUE ESTE Una cdmara de comercio
D|P|_OM ADO? no es un edificio.

No es una oficina. No es una comision directiva.
No es un grupo de empresarios que se reune una vez al mes.

Una camara empresarial es un ecosistema de
desarrollo economico, un centro de liderazgo
empresarial y un actor clave en la competitividad
de una ciudad, una region o un pais.

Sin embargo, la inmensa mayoria de quienes
llegan a presidir, dirigir o gerenciar una camara
empresarial nunca recibieron  formacion
especifica para hacerlo.

Son empresarios exitosos, profesionales
destacados o dirigentes comprometidos, pero
rara vez han estudiado como gestionar una
organizacion gremial moderna.

Administran una institucion compleja utilizando
intuicion, experiencia personal y buena voluntad.
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El resultado suele ser conocido:
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Baja participacion de los Socios

Dificultades para captar
Nuevos Asociados

Escasos Ingresos
Pocos Proyectos de Impacto
Pérdida de Relevancia Institucional

Eventos Aislados sin
continuidad

Escasa Innovacion

Dependencia Excesiva
de las Cuotas Sociales

Poca Profesionalizacion
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Hoy, las camaras mas exitosas del
mundo funcionan como verdaderos
Business Development Hubs, capaces
de generar conocimiento, negocios,
innovacion, formacion, representacion
institucional e impacto econémico.

Dirigir una camara requiere conocimietos especificos. ™
Y esos conocimientos pueden aprenderse.

Este Diplomado Internacional presenta por primera vez una
metodologia integral de 360°, basada en mejores practicas

internacionales, )
herramientas apllcables desde el primer dia.

15 RAZONES PARA
PARTICIPAR

Aprender a dirigir profesionalmente una camara empresarial.

z

Incrementar la cantidad de socios.

. - . 1 Ll ey
Disenar campanas efectivas de captacion y fidelizacion.
Crear nuevos servicios de alto valor para los asociados.
Desarrollar una Escuela de Negocios dentro de la camara.
Diversificar las fuentes de ingresos institucionales.

Disefnar proyectos estratégicos de alto impacto.

Profesionalizar la gestion del directorio y del equipo ejecutivo.

Construir alianzas nacionales e internacionales.

Posicionar a la camara como referente de su comunidad
empresarial.

© Aprender modelos internacionales de gobernanza.

© Liderar procesos de transformacion institucional.

Incorporar herramientas modernas de gestion, marketing e
inteligencia artificial.

Aplicar inmediatamente metodologias utilizadas por las mejores

organizaciones del mundo.

analisis de casos, experiencias exitosas Yy

Nuestros eventos online son en vivo 'y
mayoritariamente se transmiten
desde Estados Unidos.

Garantizamos calidad y backup en
caso de problemas de su empresa o
con su conexion y le ofrecemos un
curso sin limite de asistentes, con
chat interactivo y doble certificado.

Para participar, su asesor le orientara
con la inscripcion que se administra
desde USA.

Una vez hecho su pago Ud. recibira el
Invoice, carta de bienvenida y acceso.

72 Horas antes del evento le lamaremos
para entrenar su acceso a la plataforma.

Usted puede enviar preguntas previas al
orador hasta 72 horas antes del curso.

Apuntes, Diplomas y material adicional
se descargan al finalizar el evento.

Al terminar también le obsequiamos
"Who is Who" (contactos de empresas
colegas)

Convertirse en un lider institucional preparado para los desafios del siglo XXI.




Conferencias en Reduzca Capacitacion de la mas
vivo a través de su drasticamente sus alta calidad sin importar
computadora... costos de capacitacion... | donde se encuentre...

Hable, chatee e interactue Capacite a cuantas personas Disponible también como
con el instructor y sus lo requiera a través de una aplicacion movil para
companeros en tiempo real. sola conexion, sin gastos dispositivos Apple y Android.
de viaje, hospedaje ni tiempo
fuera de la oficina.

Presidentes de camaras de comercio. 6 A QU I E’N E ST A

Vicepresidentes.
Integrantes de comisiones directivas. DI R I G I DO?
Consejeros.

Directores ejecutivos.
Gerentes generales.
Secretarios ejecutivos.
Directores institucionales.
Camaras binacionales.
Camaras sectoriales.
Camaras industriales.
Camaras de servicios. \
Camaras de turismo.
Camaras de construccion.
Camaras de tecnologia.
Asociaciones empresariales. '
Federaciones.
Confederaciones.

Consejos empresariales.

Clusteres empresariales.
Organizaciones de empresarios.
Camaras de exportadores.
Asociaciones de comerciantes.
Consultores institucionales.
Funcionarios publicos vinculados al desarrollo economico.
Universidades.

Centros de desarrollo empresarial.

Personas que aspiran a dirigir organizaciones empresariales.



MODALIDAD

4 Encuentros Internacionales

EN VIVO.

\V

1MES DE Sabados 1:00 PM a 20 horas 40 horas
CLASES 22y 29 Agosto 6:00 PM S"gi"r"cas de contenidos
05y 12 Septiembre ! (Hora de Chicago) e naras premium
J
INCLUYE

DEL PROGRAMA

J. RENEDO ~

Diplomado por la Universidad de
California, Berkeley y la George
Washington University.

Investigador, consultor y formador con
trayectoria internacional.

Director Asesor de SpainCham y
asesor de HispanoCamara.com.

Impulsor de CELDEU, Camara de
Empresas Latinas de EE. UU.

Ha formado a mas de 6.000 camaras
de comercio y organizaciones
empresariales.

Referente internacional en
fortalecimiento y desarrollo de
camaras empresariales.

Presidente de cuatro Congresos
Latinoamericanos de Camaras de
Comercio.

Autor de programas de formacion en
» gestion, liderazgo y marketing para
organizaciones empresariales.

El participante terminara el diplomado
con un Plan Estratégico para su propia
camara empresarial.

Videos exclusivos
Manuales

Plantillas

Checklists

Modelos de gestion
Casos Harvard

Herramientas de diagndstico
Matrices estratégicas

Modelos de indicadores
Planes de accion

Bibliografia internacional
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Learning by Doing™
Cada concepto sera trabajado mediante:

Método del Caso (Harvard

~—"

Diagndsticos institucionales

Ejercicios aplicados

Diseno de proyectos reales

Herramientas listas para implementar
Discusion de experiencias internacionales
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Liderazgo y Gobierno Institucional
El nuevo rol de las camaras empresariales.

Modelos internacionales de camaras.

Gobernanza institucional.
Funciones del presidente.
Rol del director ejecutivo.

Comision directiva de alto desempeno.

Planeamiento estratégico.
Pensamiento sistémico.
Liderazgo institucional.
Cultura organizacional.
Profesionalizacion.

Gestion del cambio.

MODULO 1| SABADO
22 DE AGOSTO

1:00 PM 2 6:00 PM

(Hora de Chicago)
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Marketing Institucional y Crecimiento

Cdmo captar nuevos socios.

Campanas de membresia.
Fidelizacion.

Valor percibido.

Branding institucional.
Posicionamiento.
Marketing digital.
Comunicacion institucional.
Redes sociales.
Relaciones publicas.
Medios de comunicacion.
Storytelling institucional.

Marca camara.

MODULO 2| SABADO
29 DE AGOSTO

1OOPMa600PM

Hora de Chicago)
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(QUE HACER LOS
DIAS DEL CURSO?

Conectarse 30 minutos antes del inicio del
curso con el link y la clave que Usted
recibira 72 horas antes del inicio del mismo.

Descargar e imprimir (anticipado) sus
apuntes y materiales. .

Asistir y escuchar con atencioén el video
inicial que explica como hacer un mejor
aprovechamiento del evento al que asiste.

PREGUNTAS PREVIAS:

Los participantes pueden enviar sus
preguntas antes de cada clase, hasta 5
preguntas que les gustaria que él o los
ponentes respondan en el diplomado y
ellos incluiréan esa respuesta en el curso.

QUIEN ES QUIEN:

Los participantes recibiran un documento

con los emails de contacto de los colegas

de cursada para el contacto posterior con

ellos y la generacion de network potencial
post seminario.

REQUISITOS DE CONEXION

Internet de Banda Ancha en cualquier
dispositivo.

Sin restricciones para video o Internet.

Bocina, parlantes y micréfono
habilitado.



1:00 PM a 6:00 PM

(Hora de Chicago)

Desarrollo de Servicios y Proyectos

Qué servicios debe ofrecer una camara moderna.

MODULO 3 | SABADO
05 DE SEPTIEMBRE

Disefo de servicios.
Escuela de Negocios.
Diplomados.
Congresos.
Conferencias.
Networking.

Rondas de negocios.
Misiones comerciales.
Incubadoras.

Centros de innovacion.
Observatorios economicos.
Inteligencia empresarial.
Plataformas digitales.

Beneficios para socios.

J

MODULO 4 | SABADO
12 DE SEPTIEMBRE

1:00 PM a 6:00 PM

(Hora de Chicago)

CRM para camaras.
Automatizacion.
Gestion documental.
Gestion por procesos.
Calidad.

Innovacion institucional.
Medicion del impacto.

Elaboracion del Plan Maestro de
Transformacion de la Camara.

Gestion Integral 360°
Finanzas institucionales.
Diversificacion de ingresos.
Recaudacion de fondos.
Patrocinios.

Sponsorship.

Convenios.

Cooperacion internacional.
Alianzas estratégicas.
Camaras binacionales.
Internacionalizacion.
Gestion de proyectos.
Indicadores.

Balanced Scorecard.

Inteligencia Artificial aplicada.

~




GRANDES TEMAS TRANSVERSALES

4 )
Captacion de socios. Mujeres empresarias.
Retencion. Internacionalizacion.
Experiencia del asociado. ESG.
Ecosistemas empresariales. Gobierno corporativo.
Desarrollo economico local. Inteligencia competitiva.
Clusteres. Prospectiva.
Competitividad. Transformacion digital.
Lobby institucional. Inteligencia Artificial.
Incidencia en politicas publicas. Innovacion.
Relaciones gubernamentales. Gestion de crisis.
Empresas familiares. Continuidad institucional.
Jovenes empresarios. Sucesion del liderazgo.

g J
EL PARTICIPANTE CERTIFICADO =
APRENDERA A EMITIDO PORUADEN |

¢ Profesionalizar GARANTIA DE AGCESO -

ASINCRONICO
1 Multiplicar la cantidad
de asociados. ASISTENTES ILIMITADOS o,

| Disefiar servicios CAPACUNA SOLA CONEXION i/l

¢ Er?q%?gs‘,‘érr ig?a Escuela USTED ELIGE LA MODALIDAD @

4 Organizar congresos
internacionales. A

I Generar ingresos sostenibles.  §
Crear alianzas estratégicas. '

Transformar la institucion
en un referente nacional.

4 Liderar equipos de alto
desempeno.

¢ Medir resultados e impacto.

& Disenar un plan estratégico
de crecimiento.

“Las instituciones que no
innovan terminan _
administrando su propia
irrelevancia.”

SINCRONICO O ASINCRONICO

o 0 lJ*tBE N ]
L José A Garcia

CMRER SO f@

Certificado de participacion

CADA PARTICIPANTE RECIBIRA UN CERTIFICADO DE PARTICIPACION
POR PARTE DE UADEN (UNIVERSIDAD AMERICANA DE NEGOCIOS DE
LOS ESTADOS UNIDOS) COMO EXIGENCIA DE LA UNIVERSIDAD, EL
EJECUTIVO DEBE ESTAR PRESENTE DURANTE TODO EL PROGRAMA
PARA OBTENER DICHO CERTIFICADO.



SI

1’"") " n‘w |ér

i |

PROMOCION DE
s - JNSCRIPCION ANTICIPADA
Egg;\) Igrcr:]llcl;[gr la participacion internacional, M ATRICU L A SIN COSTO
Tol
- — OPCIONES DE PAGO
arjetas de Transferencias
ﬁ'\rt%%gc){o%%%? intgag%iaélr?asies. P d tad
ago ae contado
USD 399 en una sola exhibicion.
[P Z Ahorro inmediato de USD 100.
PayPal. Zelle.
@ @ B)—a) | Pago en dos cuotas
= ZpRd| | Primera cuota
Mercado Pago Movil AL USD 249 al momento de la
Pago. (Venezuela). L II"ISCI'IpCIOI'I
N/ Se unda cuota
.0. 249 al finalizar las cuatro
PIX (Brasil). hosinedelc i stoees ornadas académicas y antes de
habilitados segun el pais de i
residencia del participante. a emision del d|p|0ma

- J

Estos beneficios

DESCUENTOS CORPORATIVOS Y POR GRUPOS permiten capacitar

Las organizaciones, municipios, instituciones 0s de trabaj eden equipos completos
acceor|gr aléeslcuentgjsuelsgglczlalés |o|obrI |rlwscr|p¥|§r?gslspmultlplers Jopu %g%mé%nnda? E QUersion
00
000 000
lllll AMh AMA
10% d 20% d 300/0 d Formacion con
descuento. descuento. descuento. vision global.

2 participantes 3 participantes 4 o mas participantes | Impacto local.



/QUIEN ORGANIZA Y AVALA?

UADEN Gilobal es la red internacional de escuelas de negocios que representa y difunde
los programas, metodologias y estandares académicos de la Universidad Americana de
Negocios de los Estados Unidos L}f(_)rmamon continua dependiente de la Camara de las
Empresas Latinas en los Estados Unidos).

Desde 2010, UADEN ha contribuido a la formacion de mas de 35.000 graduados en
Estados Unidos y en diversos paises de Ameérica Latina, consolidandose como una de las
redes de educacion ejecutiva y corporativa de mayor crecimiento para el mercado hispano.

A partir de 2020, la institucion inicié un acelerado proceso de internacionalizacion mediante
el sistema UADEN Global, estableciendo filiales y aliados estratégicos en multiples paises
de lgabla,h|spana y portuguesa, y ofreciendo su ecosistema educativo en espanol, inglés y
portugués.

Su modelo académico integra las metodologias mas reconocidas de la educacion ejecutiva
mundial, combinando el Método del Caso de Harvard, el aprendizaje abierto inspirado en
Khan Academy, el enfoque finlandés de Tiimiakatemia y modernas metodologias de
aprendizaje experiencial, permitiendo que los participantes desarrollen competencias
aplicables desade el primer dia.

El ecosistema de UADEN Global reune a mas de 350 expertos internacionales, entre ellos
consultores de empresas Fortune 500, autores de libros, empresarios, conferencistas y
mentores de reconocimiento internacional, quienes aportan una vision practica, estrategica
y orientada a resultados.

Hoy, UADEN Gilobal representa un nuevo estandar internacional en formacion ejecutiva,
empresarial y corporativa, ofreciendo programas disenados para generar transformacion
profesional, Crecimiento organizacional e impacto real en los negocios.

PLOMADO o
picevacionsl B 1| AS MEJORES CAMARAS DEL MUNDO
Chamber & NO ESPERAN EL CAMBIO:

Excellence°”

Ge:fl-'l‘,r'ﬂirecqidu i LO LIDER N.”
4 Estratégica E:s(lﬁrrmras L “
' ~ EITIF.HEEI.H.H . . ,_ ,«

=
V—=i0d ¢Esta listo para
dar el siguiente paso?

Nuestro equipo de asesores le brindara atencion
personalizada para resolver sus dudas, orientarle
durante el proceso de inscripcion y ayudarle a
elegir la mejor opcion de participacion.

+1223 240 0531 (©



