| g

EL NIVEL ELITE DE LA = f
GESTION MUNICIPAL 2 2 g

schas del diplomado

El programa avanzado para formar a = _ 8 ]5 22Y 29
los lideres, consultores, estrategas .f' ' de Agosto
y profesionales que construirdn ‘

los municipios del futuro. : M

GLOBAL



PRESENTACION

Los gobiernos locales enfrentan una transformacion sin precedentes.
La acelerada evolucion tecnolégica, la Inteligencia Artificial,

la digitalizacion de los servicios publicos, la creciente demanda
ciudadana por transparencia y eficiencia, y la necesidad de impulsar
el desarrollo econémico local exigen una nueva generacion de lideres
municipales.

Municipal ExcellenceTM es un Programa Ejecutivo Internacional disefiado

para formar alcaldes, funcionarios, técnicos y equipos de gobierno capaces de liderar
0 asesorar municipios modernos, estratégicos e innovadores, utilizando metodologias
internacionales de gestion publica y herramientas de Inteligencia Artificial

aplicadas al gobierno local.

Mas que un diplomado, Municipal ExcellenceTM constituye un sistema integral
de formacion ejecutiva que combina liderazgo, estrategia, innovacion, tecnologia
y gestion orientada a resultados.
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PROPOSITO DEL
PROGRAMA

Desarrollar las capacidades estratégicas, gerenciales y
tecnolégicas de los gobiernos locales para que puedan
disefar e implementar modelos de gestion municipal
modernos, eficientes, sostenibles y orientados al ciudadano.

OBJETIVO GENERAL

Fortalecer las competencias de liderazgo, direccion
estratégica, innovacién publica e Inteligencia Artificial
aplicada, permitiendo a los participantes transformar sus
municipios mediante herramientas internacionales de
planificacion, gestién y mejora continua.
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OBJETJVOS
ESPECIFICOS

Al finalizar el programa, los participantes seran capaces de:

¢ Disefiar un modelo moderno de gestion municipal.

¢ Elaborar un Plan Director Municipal.

e Construir planes estratégicos y operativos.

¢ Implementar sistemas de indicadores de gestion (KPls).

¢ Aplicar Inteligencia Artificial en la administracién publica.

e Modernizar procesos municipales.

e Disefiar proyectos de desarrollo econémico local.

¢ Fortalecer la competitividad territorial.

¢ Implementar estrategias de gobierno digital.

e Liderar equipos municipales de alto desempefio.

¢ Gestionar politicas publicas basadas en evidencia.

¢ Desarrollar una marca ciudad y fortalecer la reputacion institucional.
¢ Disefiar hojas de ruta para la transformacion de los gobiernos locales.
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:A QUIEN
ESTA DIRIGIDO?

Municipal Excellence™ esta dirigido a:

® Alcaldes, Vicealcaldes. e Intendentes.

® Concejales y Secretarios Municipales.

@ Directores y Gerentes Municipales.

® Funcionarios puablicos.

® Equipos técnicos de gobiernos locales.

@ Consultores en gestion publica.

@ Profesionales vinculados al desarrollo territorial.
@ Organismos internacionales.

@ Candidatos a cargos municipales.

® Lideres comunitarios.

® Profesionales interesados en la modernizacidn del sector publico.

@ Estudiantes y profesores de carreras a fines.
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PERFIL DEL PARTIGIPANTE

El programa esta disefiado para profesionales que
participan o desean participar en la planificacion,
direccion, administracion o transformacion de
gobiernos locales y que buscan incorporar
metodologias internacionales e innovacién
tecnoldgica a su gestion.

No se requieren conocimientos técnicos avanzados
en Inteligencia Artificial; las herramientas seran
abordadas desde un enfoque practico y aplicado.
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Conferencias en vivo a través de su computadora.
Hable, chatee e interactue con el instructor y sus companeros en tiempo real.
Reduzca drasticamente sus costos de capacitacion.

Capacite a cudntas personas lo requiera a través de una sola conexion,
sin gastos de viaje, hospedaje ni tiempo fuera de la oficina.

Capacitacién de la mas alta calidad sin importar dénde se encuentre.

Disponible también como aplicacion moévil para dispositivos Apple y Android.



DIRECTOR DEL PROGRAMA

% Consultor Internacional
Comunicacion Politica

Especialista en comunicacion estratégica, marketing institucional y liderazgo publico.

Juan Renedo es consultor internacional, conferencista y estratega en comunicacion politica,
marketing institucional y desarrollo humano. Espafiol-argentino radicado en Liverpool,
Inglaterra, es diplomado por la Universidad de California, Berkeley y la George Washington
University. Desde 1994 asesora a autoridades en ejercicio, candidatos politicos y equipos de
gobierno en oratoria, persuasion, liderazgo y comunicacion estratégica.

Fue orador invitado en las Cumbres Internacionales de Comunicacion Politica de Buenos Aires
y Quito, y presidente del Congreso Internacional de Gestion Publica realizado en Sao Paulo.
Actualmente dirige los programas de Gestion Publica y City Marketing de la Universidad
Americana de Negocios (UADEN Global).

Es investigador, autor y consultor en planeamiento estratégico de campanas politicas, comunicacion
gubernamental e imagen publica. Autor del libro Neuropopulismo y del préximo lanzamiento
Neuroideologias, integra herramientas de neurociencias, psicologia politica y comunicacion
persuasiva para el disefo de estrategias de alto impacto. Ha dictado conferencias y programas
ejecutivos en 16 paises y formado autoridades y gestores municipales de 18 ciudades,
consolidandose como referente iberoamericano en liderazgo, influencia y comunicacién publica.




METODOLOGIA
MUNICIPAL EXCELLENCE

La metodologia combina formacion ejecutiva, talleres practicos y
acompanamiento para asegurar la aplicacion inmediata de los conocimientos.

Cada jornada se estructura en dos momentos:

Bloque Académico
08:00 a.m. — 12:30 p.m. (Hora de Chicago)

Espacio dedicado al desarrollo de contenidos, andlisis de casos

internacionales, metodologias de gestion, herramientas estratégicas
y exposicion de buenas practicas.

Laboratorio de Implementacion
02:30 p.m. = 04:30 p.m. (Hora de Chicago)

Sesion préactica donde cada participante trabaja sobre su propio
municipio, institucién o proyecto, aplicando las herramientas

presentadas durante la jornada con el acompariamiento
de los especialistas.

El programa privilegia el aprendizaje basado en problemas reales, estudios de caso,
ejercicios colaborativos y construccion progresiva de un proyecto estratégico municipal.




MODALIDAD

En vivo y online.

Clases sincrénicas.

Interaccion permanente con especialistas.
Talleres de implementacion.

Campus virtual.

Grabaciones disponibles para consulta.
Recursos digitales complementarios.

URACION

Cuatro jornadas ejecutivas intensivas.
Los sabados 8,15, 22 y 29 de Agosto
08:00 a.m. -12:30 p.m.

02:30 p.m. - 04:30 p.m.

Horario oficial: Chicago, Estados Unidos
Total aproximado: 26 horas de formacion sincronica,
complementadas con recursos y actividades practicas.

Mas 28 horas asincronicas de video.
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Nuestros eventos online son en vivo y mayoritariamente se
transmiten desde Estados Unidos.

Garantizamos calidad y backup en caso de problemas de su
empresa o con su conexion y le ofrecemos un curso sin
limite de asistentes, con chat interactivo y doble certificado.

Para participar, su asesor le orientara con la inscripcién que
se administra desde USA.

Una vez hecho su pago Ud. recibira el Invoice, carta de
bienvenida y acceso.

72 Horas antes del evento le llamaremos para entrenar su
acceso a la plataforma.

Usted puede enviar preguntas previas al orador hasta 72
horas antes del curso.

Apuntes, Diplomas y material adicional se descargan al
finalizar el evento.

Al terminar también le obsequiamos "Who is Who" (contactos
de empresas colegas)
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Modulo 1 3

Planificacion Estratégica
para el Municipio
del Futuro

Diseno de planes de gobierno.
Plan Director Municipal.
Diagndstico estratégico.
Priorizacion de proyectos.
Planificacion territorial.
Gestién orientada a resultados.
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Modulo 3 )

Inteligencia Artificial,
Transformacion Digital
y Gobierno Inteligente
IA aplicada a gobiernos locales.
Automatizacion de procesos.
Gobierno digital.

Inteligencia publica.

Analisis de datos.

COOOO®

Modulo 2

Management Municipal
y Liderazgo Ejecutivo

Liderazgo politico moderno.
Direccion estratégica.
Gestion del cambio.

Equipos de alto desempefio.
Gobernanza colaborativa.
Cultura organizacional.

W

Herramientas digitales para
la gestion municipal. /
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Médulo 4

Gestion por Resultados
e Indicadores

KPIs municipales.

Cuadro de mando.

Evaluacion de politicas publicas.
Medicién de impacto.

Control de gestion.

Gestion basada en evidencia.
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Modulo 5 Médulo 6
Desarrollo Econémico Local City Marketing
y Competitividad Territorial y Marca Ciudad

Atraccion de inversiones.
Ecosistemas productivos.
Innovacion econémica.
Clusteres territoriales.
Emprendimiento.
Desarrollo sostenible.

Branding territorial.
Posicionamiento internacional.
Marketing publico.

Turismo e inversion.
Reputacién institucional.
Storytelling territorial.
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Médulo 7 Moédulo 8
Desarrollo Social Comunicacion Estratégica
e Innovacién Publica y Liderazgo Institucional
Politicas sociales inteligentes. ® Comunicacion politica.
Inclusion. @ Gestidn de reputacion.
Capital humano. ® Comunicacion de crisis.
Participacion ciudadana. ®@ Posicionamiento institucional.
Innovacion social. ®@ Narrativa publica.

© Liderazgo comunicacional.

Calidad de vida. /
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Médulo Integrador

Durante todo el programa, cada participante desarrollara un proyecto
de transformacion para su municiplo o institucion, integrando los
conocimientos adquiridos en un plan de accion concreto y aplicable.
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Conectarse 30 minutos antes del
inicio del curso con el link y la clave
que Usted recibird 72 horas antes
del inicio del mismo.

Asistir y escuchar con atencién el
video inicial que explica como hacer
un mejor aprovechamiento del
evento al que asiste.

Los participantes recibiradn un
documento con los emails de
contacto de los colegas de cursada
para el contacto posterior con ellos
y la generaciéon de network potencial
post seminario.

Descargar e imprimir (anticipado)
sus apuntes y materiales.

Los participantes pueden enviar
sus preguntas antes de cada clase,
hasta 5 preguntas que les gustaria
que él o los ponentes respondan en
el diplomado y ellos incluirdn esa
respuesta en el curso.

Internet de Banda Ancha en
cualquier dispositivo.

Sin restricciones para video o Internet.
Bocinaq, parlantes y micréfono
habilitado.
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Interés en fortalecer la gestion
municipal o el liderazgo publico.

Acceso a un computador o dispositivo
con conexion estable a Internet.

Disponibilidad para asistir a las
jornadas sincroénicas de los
cuatro sabados.

Compromiso para desarrollar un
proyecto de aplicacién durante
el programa.

No se requieren conocimientos previos
en Inteligencia Artificial ni en

herramientas tecnoldgicas especializadas.

REQUISITOS  BENEFIGIOS DL
DARK PATIGIDAR

Al finalizar Municipal Excellence™, los participantes
dispondran de una metodologia practica para liderar
procesos de transformacion en sus municipios, con
herramientas listas para aplicar desde el primer dia.
Ademés de los conocimientos adquiridos, contaran
con modelos, plantillas y recursos que facilitaran la
planificacion estratégica, la modernizacién institucional
y la incorpgracion de tecnologias emergentes en la
gestion publica.

El propésito final del programa es que cada participante
concluya con un Plan de Transformacion Municipal
adaptado a la realidad de su territorio, que sirva como
hoja de ruta para impulsar gobiernos locales mas
eficientes, innovadores, transparentes y orientados a
resultados. Este enfoque convierte a Municipal
Excellence™ en un programa eminentemente practico,
donde el aprendizaje se traduce en acciones concretas
para generar impacto desde el primer dia de
implementacion.
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ACOMPANAMIENTO

Durante los 30 dias posteriores al programa, los participantes

contaran con un espacio de acompanamiento para resolver consultas,
fortalecer la implementacién de sus proyectos y consolidar la aplicacion
practica de la metodologia Municipal Excellence™.

CERTIFICACION ¥

¢

Los participantes que cumplan con los requisitos académicos E
recibiran la certificacion internacional:

Municipal Excellence™
Strategic Leadership for Future-Ready Governments

Certificacion que acredita la participacién y aprobacion de un programa
ejecutivo internacional especializado en liderazgo estratégico, innovaciéon
publica, Inteligencia Artificial y transformacion de gobiernos locales.
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EMITIDO POR UADEN

PODRAS SOLICITAR GARANTIA DE ACCESO ASINCRONICO
ASISTENTES ILIMITADOS

CAPACITE A SU EQUIPO CON UNA SOLA CONEXION

USTED ELIGE LA MODALIDAD SINCRONICO O ASINCRONICO.

vV v v v Vv

UABEN
CERTIFICATE

s - e ATULATIONS
CADA PARTICIPANTE RECIBIRA UN CERTIFICADO DE PARTICIPACION CORGRAS l

POR PARTE DE UADEN (UNIVERSIDAD AMERICANA DE NEGOCIOS DE
LOS ESTADOS UNIDOS) COMO EXIGENCIA DE LA UNIVERSIDAD, EL
EJECUTIVO DEBE ESTAR PRESENTE DURANTE TODO EL PROGRAMA
PARA OBTENER DICHO CERTIFICADO.

Certicado de Participacion
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¢QUIEN ORGANIZA Y AVALR?

UADEN Global es la red internacional de escuelas de negocios que representa y difunde
los programas, metodologias y estandares académicos de la Universidad Americana de
Negocios de los Estados Unidos (formacién continua dependiente de la Camara de las
Empresas Latinas en los Estados Unidos).

Desde 2010, UADEN ha contribuido a la formacién de méas de 35.000 graduados en
Estados Unidos y en diversos paises de América Latina, consolidandose como una de las
redes de educacién ejecutiva y corporativa de mayor crecimiento para el mercado hispano.

A partir de 2020, la institucién inicié un acelerado proceso de internacionalizacion mediante
el sistema UADEN Global, estableciendo filiales y aliados estratégicos en multiples paises
de habla hispana y portuguesa, y ofreciendo su ecosisterna educativo en espaniol, inglés y

portugués.

Su modelo académico integra las metodologias mas reconocidas de la educacion ejecutiva
mundial, combinando el Método del Caso de Harvard, el aprendizaje abierto inspirado en
Khan Academy, el enfoque finlandés de Tiimiakatemia y modernas metodologias de
aprendizaje experiencial, permitiendo que los participantes desarrollen competencias
aplicables desde el primer dia.

El ecosistema de UADEN Global reine a mas de 350 expertos internacionales, entre ellos
consultores de empresas Fortune 500, autores de libros, empresarios, conferencistas y
mentores de reconocimiento internacional, quienes aportan una visién practica, estratégica

y orientada a resultados.

L] L] L] L
Hoy, UADEN Global representa un nuevo estandar internacional en formacion ejecutiva, e i
empresarial y corporativa, ofreciendo programas disenados para generar transformacion Sile. aus
profesional, crecimiento organizacional e impacto real en los negocios. e
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Su inscripcién en el Diplomado Internacional Municipal Excellence
incluye un beneficio exclusivo, sin costo adicional.

Ademas de participar en este programa de formacién avanzada, usted
recibird acceso completo al contenido del Diplomado Internacional
Gestion de Municipios (Municipios 2030), desarrollado en julio de 2026.

Este material comprende las 32 conferencias completas en video, junto
con todas las presentaciones, apuntes, plantillas, memorias, recursos
de trabajo, materiales complementarios y documentacion académica
utilizada durante ese programa.

De esta manera, mientras cursa Municipal Excellence en modalidad
sincrénica, también podra realizar, en modalidad asincrénica y a su
propio ritmo, el Diplomado Internacional Gestion de Municipios
(Municipios 2030), incorporando una base de conocimientos adn mas
amplia y complementaria.

Ambos programas han sido disefiados para complementarse, no para
sustituirse, permitiéndole integrar una vision integral de la gestién, la
direccion, la planificacién, la innovacion y el iiderazgo estratégico de los
gobiernos locales.

Al finalizar el proceso formativo, usted obtendra dos Certificaciones Q_
Internacionales, acreditando su formacion en gestion, conduccion y \
liderazgo estratégico de municipios, consolidando un perfil profesional & S m
de excelencia con una preparacion unica para afrontar los desafios de 7 GLOBAL

a -«
los gobiernos locales del presente y del futuro.
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Tarjetas de crédito
y débito Pago de contado

Valor Regular ' PayPal USD 399 en una sola exhibicion.
Ahorro inmediato de USD 100.
U S D @ Transferencias bancarias
S
L 4

internacionales.

Promocioén de
Inscripcién Anticipada

Mercado Pago. Pago en dos cuotas

* Primera cuota: USD 249 al momento

4 L X 4 PIX (Brasil). de la inscripcion.
M ATRI c U LA Pago Mévil * Segunda cuota: USD 249 al finalizar
B (Venezuela). las cuatro jornadas académicas y
SI N COSTO. z antes de la emisién del diploma.
elle zele.
UABDEN
Otros medios electronicos '
@ habilitados segun el pais de GLOBAL

residencia del participante.

DESCUENTOS CORPORATIVOS Y POR GRUPOS

Las organizaciones, municipios, instituciones y equipos de trabajo pueden acceder
a descuentos especiales por inscripciones mdltiples:

2 3 4 0 mas
participantes participantes participantes
10% de descuento 20% de descuento 30% de descuento

Estos beneficios permiten capacitar equipos completos optimizando la inversion institucional.
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;Esta listo Pat naso?-

dar el siguiente

Nuestro equipo de asesores le brindara atencion
personalizada para resolver sus dudas, orientarle
durante el proceso de inscripcion y ayudarle a
elegir la mejor opcion de participacion.
www.uadenglobal.com

@ +1223 240 0531




